
QUICK START GUIDE ENGLISH / 1.0.0

HELMLINK
BLUETOOTH COMMUNICATION SYSTEM

ICON Motosports

Downloadable Sena Software

Download the Sena Motorcycles App on Google Play Store or 
App Store.

Sena Motorcycles

• Device Configuration Setting

Download the following items at oem.sena.com/icon.

Sena Device Manager

• Firmware upgrade

• Device configuration setting

Quick Start Guide,  
User’s Guide

Product Details
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Installation

• For more information about installation, refer to the User’s Guide.
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Icon Legend

1x
TAP Tap button the specified 

number of times 10s
HOLD Press and Hold button for the 

specified amount of time

“Hello” Audible prompt

Basic Operations

Powering On

1s
HOLD

Volume Up

1x
TAP

Powering Off

1x
TAP

Volume Down

1x
TAP

Checking the Battery Level

Powering On 
=

=

=

Phone Pairing

①	  10s
HOLD “ Configuration menu”

②	  1x
TAP

Blinking 

“ Phone pairing”

③	 Select HelmLink in the list of 
Bluetooth devices detected.

Device B

Pi

Bluetooth

HelmLink

• The headset will enter the Phone Pairing mode automatically when 
you turn on the headset.

• For more information on phone pairing, refer to the User’s Guide.

Using the Phone

Answer a Call

1x
TAP

Reject a Call

2s
HOLD

End a Call

2s
HOLD

Siri and Google Assistant

Activate the Siri or Google Assistant Installed on Your Phone

“ Hey Google”  
or “Hey Siri” or 3s

HOLD

Music Control

Play/Pause

1s
HOLD

Track Forward

1s
HOLD

Track Backward

1s
HOLD

Mesh Intercom™

Open Mesh™: communication within the same channel.  
Group Mesh™: communication within the same private group. 

• For more information on Mesh Intercom, refer to the User’s Guide.

Mesh Intercom On

1x
TAP

Blinking 
“ Mesh intercom on,  
Open Mesh, channel 1”

Mesh Intercom Off

1x
TAP “ Mesh intercom off”

Note: When Mesh Intercom is on, the HelmLink will automatically 
connect to nearby HelmLink users and the headset will be in Open 
Mesh (default: channel 1) initially.

Open Mesh

Channel Setting (Default: channel 1) in Open Mesh

①	 Enter into the Channel Setting.

2x
TAP “ Channel setting, 1”

②	Navigate between channels. 
(1  2  •••  8  9  Exit  1  •••)

1x
TAP

or

1x
TAP

“ #”

③	 Save the channel.

1x
TAP “ Channel is set,  

channel #”

Note: You can use the Sena Motorcycles App to change the 
channel.

Group Mesh

Group Mesh is a closed group intercom function that allows users to 
join, leave, or rejoin a group intercom conversation without pairing 
each headset.

1) Creating a Group Mesh

Creating a Group Mesh requires  two or more Open Mesh users.

Open Mesh Group Mesh

You

B

C

You B C

①	Users (You, B, and C) enter into Mesh Grouping to create a 
Group Mesh.

5s
HOLD “ Mesh grouping”

②	When Mesh Grouping is completed, the users (You, B and C) will 
hear a voice prompt on their headsets as Open Mesh switches to 
Group Mesh.

You B C

“ Group Mesh”

2) Joining an Existing Group Mesh

One of the current users in an Existing Group Mesh can allow new 
users (one or more) in Open Mesh to join the Existing Group Mesh.

Existing  
Group Mesh Open Mesh Existing Group Mesh

F

D

You

B

C

You

D

B

F

C

①	One (You) of the current users in the Existing Group Mesh and 
new users (D and F) in Open Mesh enter into Mesh Grouping to 
join the Existing Group Mesh.

5s
HOLD “ Mesh grouping”

②	When Mesh Grouping is completed, the new users (D and F) will 
hear a voice prompt on their headsets as Open Mesh switches to 
Group Mesh. 

D F

“ Group Mesh”

Enable/Disable Mic (Default: Enable)

Users can enable/disable the microphone when communicating in a 
Mesh Intercom.

1s
HOLD “ Mic on” or “Mic off”

Reset Mesh

If the headset in an Open Mesh or Group Mesh resets the Mesh, it 
will automatically return to Open Mesh (default: channel 1).

8s
HOLD “ Reset Mesh”

Bluetooth Intercom

Up to three other people can be paired with the headset for 
Bluetooth intercom conversations.

A

B

C

D
YOU

Intercom Pairing

There are two ways to pair the headset.

Using the Smart Intercom Pairing (SIP)

SIP allows you to quickly pair with your friends for intercom 
communication by scanning the QR code on the Sena Motorcycles 
App without remembering the button operation. 

①	 Pair the mobile phone with the headset. 

②	Open the Sena Motorcycles App and tap  (Smart Intercom 
Pairing Menu).

③	 Scan the QR code displayed on your friend (B)’s mobile phone. 

• Your friend (B) can display the QR code on the mobile phone by 
tapping  > QR code ( ) on the Sena Motorcycles App.

④	 Tap Save and check that your friend (B) is paired with you (A) 
correctly.

⑤	 Tap Scan ( ) and repeat steps 3-4 to pair with Intercom Friends 
(C) and (D).

Note: The Smart Intercom Pairing (SIP) is not compatible with 
ICON products that use Bluetooth 3.0 or below.

Using the Button

A B

YOU

①	Users (You, B) enter into Intercom Pairing.

5s
HOLD

Blinking 

“ Intercom pairing”

②	 The two headsets (A and 
B) will be automatically 
paired.

Turns blue 
A B

YOU

③	 Repeat the steps above to pair with other headsets (C and D).

Last-Come, First-Served

If the headset has multiple paired headsets for intercom conversations, 
the last paired headset is set as the First Intercom Friend.

Intercom Pairing Order Last-Come, First-Served

A

B

C

D
YOU

1

2

3

A D C B

YOU Intercom 
Friend 1

Intercom 
Friend 2

Intercom 
Friend 3

Two-way Intercom

Start/End Conversation with the First Intercom Friend D

1x
TAP

Start/End Conversation with the Second Intercom Friend C

2x
TAP

Start/End Conversation with the Third Intercom Friend B

3x
TAP

FM Radio

FM Radio On/Off

1s
HOLD

Seek Forward

2x
TAP

Navigating Preset Stations

1s
HOLD

Start/Stop Scanning

1s
HOLD

Seek Backward

2x
TAP

Note: You can also save the current station from the Sena 
Motorcycles App.

LED Taillight

Using the Button

Do not tap the button continuously.

LED On and Solid Night Flash

1x
TAP

1s~

1x
TAP

1s~

Day Flash Adaptive Flash*

1x
TAP

1s~

1x
TAP

1s~

LED Off

1x
TAP

Adaptive Flash* : When a large deceleration is detected, the LED 
will blink quickly for 5 seconds.

Using the Sena Motorcycles App

You can control the LED Taillight through the Sena Motorcycles App.

Configuration Menu

Accessing the Configuration Menu

10s
HOLD “ Configuration menu”

Navigating Between Menu Options

1x
TAP or 1x

TAP

Execute Menu Options

1x
TAP

Troubleshooting

Fault Reset

Pinhole Fault 
Reset Button

Note: Fault Reset will not restore the headset to factory default 
settings.

Factory Reset

①	  10s
HOLD “ Configuration menu”

②	  2x
TAP “ Factory reset”

③	  1x
TAP “ Headset reset,  

good-bye”

Quick Reference

TYPE OPERATION BUTTON COMMANDS

Basic 
Operations

Power on /  
Power off

1s
HOLD

1x
TAP

Volume up / Volume down or 1x
TAP

Mobile 
Phone

Answer phone call 1x
TAP

End phone call 2s
HOLD

Reject phone call 2s
HOLD

 
Siri and 
Google 

Assistant

Activate the Siri or  
Google Assistant 3s

HOLD

TYPE OPERATION BUTTON COMMANDS

Mesh 
Intercom™

Mesh Intercom on/off 1x
TAP

Channel setting 2x
TAP

Mesh Grouping 5s
HOLD

Reset Mesh 8s
HOLD

Enable/Disable Mic 1s
HOLD

Intercom

Intercom pairing 5s
HOLD

Start/End intercom 1x
TAP

Music

Play/Pause music 1s
HOLD

Track forward 1s
HOLD

Track backward 1s
HOLD

TYPE OPERATION BUTTON COMMANDS

FM Radio

FM radio on/off 1s
HOLD

Select preset 1s
HOLD

Seek forward/backward or 2x
TAP

Scan up FM band/ 
stop scanning 1s

HOLD

LED 
Taillight

LED on and solid 1x
TAP

1x
TAP

1x
TAP

1x
TAP

1x
TAP

Night flash

Day flash

Adaptive Flash

LED off
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電源オン 電源オフ

音量＋ 音量-

バッテリー残量

電源オン

スマートフォンとペアリング

基本操作

10秒長押し 設定メニュー

１回押す ペアリング青／赤点滅

スマホ上のHelmLinkを選択

インカム電源オンで自動的にペアリングします。
ペアリング詳細についてはユーザーガイドを参照下さい。

電話を受ける 通話を終了する

電話を拒否する

１回押す

２秒押す

２秒押す

SiriやGoogleを利用する

Hey Google,Hey Siriと言う。またはボタンを３秒押す。

音楽操作

再生/一時停止

曲を進める 曲を戻す

1秒押す

1秒押す 1秒押す

メッシュインターコム

同じチャンネルで通話

専用チャンネルで通話

メッシュインターコム詳細はユーザーガイドを参照下さい。

メッシュインターコムオン

1回押す

1回押す

メッシュインターコムオフ

緑点滅

メッシュインターコムがオンの時、HelmLinkは近くのHelmLinkユー
ザーに自動的に繋がり、オープンメッシュのデフォルト（チャンネ
ル１）になります。

オープンメッシュ

2回押す

チャンネル設定

チャンネル設定1

チャンネル選択

1回押す

1回押す

チャンネル保存

1回押す

Sena　Motorcycleアプリを使用してチャンネルを選択できます。

グループメッシュ

グループメッシュは決まったメンバーがペアリングせずにグループ
通話に参加、退席、再度参加できる機能です。

グループメッシュを作成（オープン
メッシュユーザー２台以上必要）

ユーザー（自分＋B＋C）のグループ作成

５秒押す

グループ作成が完了すると、ユーザー（自分＋B＋C）のインカム
がオープンメッシュからグループメッシュに切り替わったと音声
ガイダンスが流れます。

既存のグループメッシュに参加

①自分の既存のグループメッシュにオープンメッシュの新規ユー
ザーDとFを参加させる。
②グループメッシュが完了すると、新規ユーザー（DとF）はグル
ープメッシュに切り替わったと音声ガイダンスが流れます。

５秒押す

マイクのオンオフ（デフォルトはオン）

ユーザーはメッシュインターコム通話中にマイクのオンオフ操作が可能

1秒押す

メッシュのリセット

8秒押す

オープンメッシュ、グループメッシュをリセットすると、自動的
にオープンメッシュ（デフォルトのチャンネル1）に戻ります。

Bluetoothインターコム通話は最大３人までペアリングできます。

インターコムペアリングは２通りあります。

SIPはQRコードを利用
して簡単にペアリング
することができます。
①インカムとスマホを
ペアリングします。
②Sena Motorcycleア
プリを開き、「ー」ボ
タンでSIPメニューを
開きます。

③ペアリングする相手
のQRコードを読み取り
ます。
④接続確認をし、保存
を押します。
⑤スキャンを繰り返し
て３人目、４人目もペ
アリングします。

SIPはBluetooth3.0以下では使用できません。

ボタンを使う

5秒押す

赤点滅

インカムAとBは自動的に
ペアリングされます

青点灯

その他CとDも同様の手順でペアリングできます。

複数台のインカムをペアリングした場合、最後にペアリングされ
たインカムが最初のインカム友達となります。

相互通話インターコム

１回押すと最初の友達（D）と通話開始/終了

2回押すと２番目の友達（C）と通話開始/終了

3回押すと3番目の友達（B）と通話開始/終了

1秒押す

FMラジオ

オン/オフ スキャン
オン/オフ

２回押す ２回押す

１秒押す

選局プリセット

Sena Motorcylceアプリからも選局を保存できます。

LEDテールライト

ボタンを使う（ボタンは連続して押さないで下さい。）

LED点灯

１回押す １回押す

１秒後 １秒後

１秒後 １秒後

１回押す １回押す

１回押す

ナイトフラッシュ

デイフラッシュ アダプティブフラッシュ

LEDフラッシュ

アダプティブフラッシュは急激な減速を感知した際、５秒間LEDがすばやく点滅します。

LEDテールライトはSena Motorcycleアプリからも操作できます。

１0秒押す

設定メニュー

メニューを開く

メニューを選ぶ

１回押す １回押す

メニューを閉じる

１回押す

トラブルシューティング

リセット

リセットボタンを押す

リセットボタンを押しても、初期化（工場出荷時のデフォルト設定）されません。

初期化（工場出荷時にリセット）

１0秒押して設定メニューを開く

2回押して初期化を選ぶ

1回押すとインカムがリセットされ、電源が切れます

操作早見表

電源オン/オフ

1秒押す

1回押す

1回押す

音量

1回押す

電話に出る

通話終了

2秒押す

2秒押す

電話の拒否

Siri又はGoogleアシスタンス起動

3秒押す

メッシュインターコムのオン/オフ

1回押す

1回押す

チャンネル設定

メッシュグループ
5秒押す

リセットメッシュ

8秒押す

マイクのオン/オフ

1秒押す

インターコムペアリング

5秒押す

1回押す

インターコム開始/終了

音楽再生/一時停止

1秒押す

曲を進める

曲を戻す

1秒押す

1秒押す

FMラジオのオン/オフ

1秒押す

保存した選局を選ぶ

1秒押す

保存した選局を選ぶ

選局サーチ
（進む）

選局サーチ
（戻る）

2回押す

選局をサーチ/停止

1秒押す

1回押す

1回押す

LEDテールライトオン/点灯

ナイトフラッシュ

デイフラッシュ

アダプティブフラッシュ

LEDオフ

1回押す

1回押す

1回押す

Bluetoothインターコム

透かしを削除する
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